ambigetec

POLITICAS DE IMPARCIALIDAD Y CONFIDENCIALIDAD
La Alta Direccién, Gerente General, Representante de Laboratorio y Coordinador de monitoreo.
DECLARAN

Que AMBIGETEC CIA. LTDA, actia como un LABORATORIO DE ENSAYOS segtin la Norma ISO/IEC
17025:2018 y de los Organismos de Acreditacién, asi como su personal, cumplen con los
requisitos de IMPARCIALIDAD y CONFIDENCIALIDAD, exigibles en la normay no realizan ninguna
actividad incompatible de juicio y su integridad en lo que concierne a sus actividades de
ENSAYO.

Que AMBIGETEC CIA. LTDA se hace responsable de la imparcialidad de sus actividades de
ENSAYO y no permitira presiones comerciales, financieras o de otra indole. Presiéon o influencia
indebida, interna o externa comprometan la imparcialidad de los juicios emitidos por su
personal técnico, o la calidad de su trabajo asi mismo el personal directivo se asegurara que
fuentes internas o externas no influyan en los resultados del proceso de ensayo.

Que AMBIGETEC CIA. LTDA, identificara de manera continua los riesgos a la imparcialidad y
confidencialidad que se presenta en sus actividades con el fin de tratarlos, eliminarlos o
minimizarlos y hacer seguimiento a los mismos.

Que AMBIGETEC CIA. LTDA, se compromete a salvaguardar y proteger la informacién
confidencial y los derechos de propiedad de nuestros clientes.

Que AMBIGETEC CIA. LTDA, es responsable por medio de acuerdos legalmente ejecutables, de
la gestion de toda la informacion obtenida o creada durante la realizacion de las actividades de
ensayo del laboratorio. El laboratorio informara al cliente, con antelacién, acerca de la
informacidn que pretende poner al alcance del publico. Excepto por la informacién que el
cliente pone a disposicién del publico, o cuando lo acuerdan el laboratorio y el cliente.

Que AMBIGETEC CIA. LTDA, cuando sea requerido por ley o autorizado por las disposiciones
contractuales, para revelar informacion confidencial, se le notificara al cliente o a la persona
interesada la informacién proporcionada, salvo que esté prohibido por ley.

La informacidn acerca del cliente, obtenida de fuentes diferentes del cliente serad confidencial
entre el cliente y el laboratorio. El proveedor (fuente) de esta informacién se mantendrad como
confidencial por parte del laboratorio y no se compartira con el cliente, a menos que se haya
acordado con la fuente.

El personal, incluido cualquier miembro de comité, contratista, personal de organismos
externos o individuos que actuen en nombre de AMBIGETEC CIA. LTDA, mantendra la
confidencialidad de toda informacidn obtenida o creada durante la realizacién de las actividades
del laboratorio, excepto lo requerido por ley, de acuerdo a lo establecido en el compromiso de
imparcialidad-confidencialidad- proteccion de la informacion.
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Lo estipulado en este documento se considera como aceptacién de los términos y condiciones y el
tratamiento de los datos y la informacién mantenidas entre AMBIGETEC CIA. LTDA, y el cliente.

Diego Moya J.
Gerente

Ambigetec Laboratorio Ambiental y Gestion Técnica Cia. Ltda.
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